(v KNORR-BREMSE

A vevoi elégedettség ] !

szentharomsaga, avagy a
lean-es és a
minosegugyis egyutt vagy
egymas ellen?

I Mindség I

Szabo Péter
Lean szakért6
Knorr-Bremse Vasuti Jarmi{ Rendszerek Hungaria Kft.
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Biztonsagossa tesszuk a gyorsuloé

KNORR-BREMSE Magyarorszagon:

Vezetd nemzetkdzi piaci szerepld a
fékrendszerek teruletén.
= Két gyarto telephely

= Budapest: vasuti fékrendszerek

= Kecskemét: haszongépjarmi
fékrendszerek

= Két fejlesztd kdzpont Budapesten
» Vecsés: Logisztikai Kozpont

®]Vecsés
O

Kecskemét

Knorr-Bremse SfS GmbH
Miinchen
CT Logisztikai Park, Vecsés

Knorr-Bremse Fékrendszerek Kft.
H-6000 Kecskemét,
Georg Knorr utca 8

m uE 1 L 4

jovo

Knorr-Bremse Vasuti Jarmi Rendszerek
Hungaria Kft.
H-1238 Budapest, Helsinki ut 105.

* Tobb mint 2000 munkavallalé (kdztuk
400 mérnok)

» High-tech vasuti fékrendszerek
el6allitasa a tervezéstdl a gyartasig

* a magyarorszagi vasuti feldolgozo-ipar
legnagyobb vallalata (2 telephely +
tertlet)

« Magyarorszag

munkaadoja

Arbevétel kb. 346 millio € 2022-ben

egyik legnagyobb
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A KB Vasuti Jarmuiu Rendszerek termék portfolio

Fékvezérlés Fékmechanika Légellatas Ui feilesztések
(BC) (BE) S J 1€l

 Fékvezérlé panelok + Féktarcsak és betétek * Légellato rendszerek = Kuplungok
 Fékvezérlés * Fékollo egységek * Kompresszorok
komponensei * Tuskos fékegység * Légszaritok és
 Tovabbité rendszerek » Homokolo rendszerek levegdszirok
» Fékvezérld szelepek » Kondenzatum
+ ESRA komponensek levalasztok

Szenzorok
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A valasztas az Oné

We offer 3 kinds of services

GOOD - CHEAP - FAST

But you can pick only two

GOOD : CHEAP - FAST
FAST : GOOD - CHEAP
CHEAP « FAST = GOOD

KNORR-BREMSE



De miert kell valasztani?

Idébe kerul,
amig elkészul

Csak
alom

Nem a
legjobb
minoség
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Miért ne merjunk nagyot aimodni?
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Miért ne merjunk nagyot aimodni?

Eladasi ar - Koltség= Profit

KNORR-BREMSE



Miért
= tart sokaig, ha jot és olcson készitunk el?
= lesz draga valami, ha gyorsan és jol készitjuk el?

= nem lesz j6 a min6ség, ha valamit gyorsan és olcson készitunk el?

Mind azt jelzi, hogy a folyamataink
= Nem stabilak

m \Veszteségekkel terheltek
. "
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Minden csak nézopont kérdeése
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Mi a Lean ,,mértékegysége*?

Jézan
Paraszt

Esz

A j6zan ész nem ajdndék, hanem blntetés
mivel meg kell kiizdened mindenkive!

aki nem rendelkezik vele.
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Ertékaram

A1 90/60/30 napos 1 1]
Ty 6 hgtes' Gyartas tervezes elérejelzés VEVO
BESZALLITO [~ |eldrejelzés| ~—

e = ™ Het -
MRP —X Napi 18.400 db

Alapanyag rendelés %N rendelés g
havi igény

Heti gyartasi terv - 12.000 ,B”
Napi - 6.400,7
Hetente ]
o :I kiszallitasi 2 miszak
igény

Naponta :I

STANCOLAS SZERELES #1 SZERELES #2 KISZALLITAS
Al e, BNdo, KNo o N 0
X @ 1 <o 1 <o 1 < 1 X
1 B
5 nap CIT = 1 sec 4600 B CIT = 39 sec 1;88‘]8 CIT = 46 sec gg(()) g ferr=szsec 1200 B |cr=40sec 2700 B
C/O =1 éra 2400J C/O = 10 perc C/O = 10 perc C/0 =0 640J |[co=0 1440
Uptime = 85% Uptime = 100% Uptime =80 % Uptime = 100% Uptime = 100%
Selejt: 2 % Selejt: 0,4 % Selejt: 0,9 % Selejt: 0 % Selejt: 1,1 %
EPE| = 2 hét 2 miszak 2 mizyak 2 miiszak 2 miiszak
Termelés atfutasiidé =23.6n
5 na 7.6 na 1.8 na 2.7 nap 2 nap 4.5 nap 3.6 nap
1 sec 39 sec 46 sec 62 sec 40 sec idé
Folyamat id6 — 188 sec

AR,

Al 0,0092%

Forras: Mike Rother & John Shook : Learning to see (1999)
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Ertékaram

A1 90/60/30 napos 1 1]
6 hetes | Gyartas tervezés elérejelzés VEVO
BESZALLITO [~ |elorejelzés y ~
f— 1 Heti :
delé MRP — Nap! 18.400 db
Alapanyag rendeles rendelés havi igény
He vV = 12000 ,,B”
e Szallitasi Vevéi igény és - 6.400.J
etente gyakorisag gyartas terv 2 mUszak
2X névelhetd kézétt gyenge a . e
lat Napi vevéi igény
vezérelje a
termelést Naponta
Magas :I
készletek
utt
STANCOLAS HEGESZTES #1 HEQESZTES #2 SZERELES #1 SZERELES #2 KISZALLITAS
A - | A5 | 0 'ﬁ 0 =
X 1 o 1 o 1 @ 1 &
i 1
5 nap C/IT=1 Ho,ss,zu =P sec 1;88‘]8 C/T = 46 sec sec 1200 B C/T = 40 sec 2700 B .
C/O =1 6r atallas 0 perc C/O = 10 perc Hosszu 640J |[co=0 14407 ’t.::-lct,§s'zyd .
i Jtirfle = 100% Uptime = 80 % PP % inge = 100% atfutasi 1ao
00,4 % Seif 0,9 % atallas > U_t' ,11:/)00/
miszak o Magas selejt
Alacsony . - % —
5na 7.6 na rendelkezésre 2.7 hap 2 nap 45 na[]Termeles atfutasiidé =23.6 nap
1 sec 39 sec allas . 62 sec 40 sec Folyamat id6

Forras: Mike Rother & John Shook : Learning to see (1999)

= 188 sec

0,0092%

()] KNORR-BREMSE

LISOFORUM XXXI:NMK* 112



Lean definicioja és alapelvei

A LEAN szisztematikus megkozelités a veszteséqg

(értéket nem teremt6 tevékenységek) azonositasara
és kikuszobolésére folyamatos javulas révén azaltal
hogy a termékgyartas az ugyféel huzasa szerint
torténik, a tokéletességre torekedve.

Aramlas
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Trahgror{aiion

Mr. TIM WOQOD

T transportation Szallitas
I inventory Készletek Inventory ﬂj
M motion MOZQéS | ’ L1 1)
W waiting Varakozas N S
@) over processing Tulmunkalas Motion
O overproduction Tultermelés /\
D defects Hiba/Selejt N

'f{'ung @@

D

GVcrrr0054§<15§
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Iranymutatasok az ugyféelkozpontu ertéekaramhoz

Termelés vevoi utemido szerint
Folyamatos aramlas kialakitasa, ahol csak lehetséges

Ha az aramlas nem lehetséges, huz6 rendszerek hasznalata

Az ugyfél utemtervének (gyartasi terv) kuldése csak egy
folyamatlépéshez

A termelési mix kiegyenlitése

A termelési volumen kiegyenlitése

Azon képességek fejlesztése, hogy minden nap minden terméket le

r"‘ lehessen gyartani
!4» Hosee’
l!‘ Forras: Mike Rother & John Shook : Learning to see (1999)
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Termelés vevoi utemido szerint

A vevoi utemido a gyartas szukséges sebessége,
a folyamat szivverése, hogy az a vevoi
igényeknek megfelelo ritmusu legyen.

) Nettdé munkaido6 (pl. miszakonkeént)
Vevoi utemido =

Vevai igeny (pl. miszakonkent)
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Folyamatos aramlas kialakitasa, ahol csak lehetséeges

Folyamatos aramlas kialakitasanak elofeltételei

= Minden folyamat ciklusideje hasonlo, igy
osszakapcsolhatok folyamatos aramlassal

= Afolyamat idok stabilak (megismételhet6k)

= Afolyamatok ciklusideje nem valtozik jelentbsen a
kulonboz6 termékverzidk esetéen

= Afolyamatok kozel vannak egymashoz, igy az egy P
darabos tovabbitas realis 3

= A berendezések rendelkezésreallasa magas,
nincsenek gyakori leallasok

= A folyamatok mikodeése stabil, hogy hozzak az
elvart minoéségi szintet

L. .

(m:

i NS
-..ﬁ.‘ _b—— __~—-'h~:lu ~

-------- n bt e aandd AL ii il |
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Ha az aramlas nem lehetseges, huzo rendszerek
hasznalata _—

Egy Kanban (jel) standard tevékenységet, pl. standard mennyiségu termék
gyartasat, szallitasat jelképez.

Ha van jel, vegezd el ahozza  Ha nincs jel, nem kell semmit se
rendelt standard muveletet! tenni
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Ha az aramlas nem lehetseges, hliz6 rendszerek
hasznalata

Kanban kialakitas kovetelmények

m stabil felhasznalas = kevés varians
= kis igény ingadozas

m elegendol termék = magas mindségi szint

m arendelés és a szallitas egyszer( = vizualizacioé
és biztonsagos megszervezese

m dolgozok szamara ismert folyamat = standardizalas
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Az ugyfeél utemtervének (gyartasi terv) kuldése
csak egy folyamatlepeshez

FOLYAMATOS ARAMLAS

Hazés Inditas

4

Folyamat 2 Folyamat 3 Folyamat 4
t} — FIFO > —FIFO-»

® ®

Huzas wizas  INAItas

Y

Lﬁ 0 yg at i

ARAMLAS

Folyamat 1

A

> 06

i

MEGSZAKITOTT FOLYAMAT

Huazas

"4 — ¥

1 Folyamat 2 L1 Folyamat 3
S o

Folyamat 1

A

D> @ |

D> 00

()] KNORR-BREMSE LISOFORUM XXXI:NMK* 120



A termelesi mix eés volumen kiegyenlitése

Vevoi idények valtakozasa

Az er6forrasok kiegyenlitetlen

MURA hasznalata

“Kiegyenlitetlenség

Allandé aramlas és ritmus kialakitasa a teljes értékaramban, ami lehetévé teszi

= astandard munkat

= a standardtdl valo eltérés mérését, hogy a problémak azonosithatoéva valjanak
= a készleteket és az atfutasi idot csokkentését

= arugalmassag novelését a vevoi igények valtozasanak kezelésében

$ISId
Cikgs

» a szallitasi pontossag megbizhatésaganak novelését

OXOX

»§

2N

LH

NEVIN
2N

mi | 93| 0f
LY
-3
L.
2N
‘6
2N
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Azon kepessegek fejlesztése, hogy minden nap
minden termeket Ie lehessen gyartani

KPI(©) ﬁﬁﬂ ﬁ

Mutatoszamok
pilasoitm Rendezett munkahely Shop Floor Management

Berendezések
rendelkezésre allasa

Dolgozai
rugalmassag

Hiba biztonsag Standard munka

Y

Alacsony koltségi Gyors atallas
intelligens automatizalas

Vizualis iranyitas
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Rugalmas munkaeroju gyartocella kialakitasa

Dontés a cellaba kerul6 termékekrol

Termékgyartasi utvonal és aramlas elemzése

Vevéi Utemidé meghatarozasa A » B » C » Kiszallitas

Tervezett ciklusidd (sori itemidé) meghatarozasa T /
. _ — Beépulé minéség minden

Dolgozok szama és munkakiegyenlités egyes folyamatban |

H Cella elrendezés vizsgalata :

Munkaallomasok kialakitasa Poka.Yoke

n Anyagellatasi folyamatok meghatarozasa "Hibak elkerulése”

n Minéség beépitése a gyartocellaba

08 A cella megépitése

Jidoka

“Autondmia“

(M Teljesitmény monitorozasa és fejlesztés
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Miként jon letre az ertek?

Ertékteremto lépés

Veszteség

Ertékteremt6 folyamatlépésrol akkor beszéliink, ha a Iépés
soran a termek vagy informacio olyan moédon alakitjuk hogy
annak illeszkedése, formaja, funkcioja kozelebb kerul a vevo
igényeihez.

Ha ez nem teljeslil, akkor az a folyamatlépés veszteseg.
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Erték vagy veszteség?

Mindseég koltsegei
| Példa
I I
JO minGség Rossz mindseég
kc'iltslégei kc'iltslégei
| | | |
Megel6zes Vizsgalat kéltségei Bels6 hibak Kuls6 hibak
koltsegei koltsegei koltségei

K Min8ségi rendsz
kialakitasa és
muikodtetése
APQP

FMEA
Hibaelemzés

\

’

|y

Folyamat képesség
Szoras csokkentése

%

~

Sejovo aru
llen6rzés
Folyamatkozi
ellendrzés
Végtermeék
ellendrzés
Kalibralas
Auditalas
Prototipus gyartas

Vizsgalatok

k dokumentalasa /

/ Folyamat kesesek\

Kapacitas

veszteség

/ Termek valoga’fas'\

megrendelések
elvesztése
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Koszonom a figyelmet

LATE
&~

DRUNK

s =
= LIPSTICK

B

p—

i 2l

o s N e
«'o—'f‘"
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