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Mi is az a mesterseges intelligencia?
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MI exponencialis fejlédése

Automatizacio

Befolyas a munka vilagaba
» Egészségligy

* Személyre szabott kezelési tervek

* Kornyezetvédelem és a fenntarthatosag
* Hatasok mélyebb megértése, modellezés

Hatranyok:
Munkahelyek * Okosvarosok és -infrastrukturak

megsz(jnése * Forgalom optimalizalasa

* Kereskedelem és ligyfélszolgalat
* El6rejelzések

Pénziigyi szolgaltatasok
* Kockazatkezelés

El6nyok:
Folyamatok
javulasa, Uj
munkakorok
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MI és az emberi érzelmek

* Lassu attores
* Jelenleg tulmutat a jovObeli képességein

 Erzelmek utdnzdsa, modellezése

* Technolodgiai fejl6dés felgyorsult Gteme,
* Korlatok a mai tudasunk szerint

e Filozofiai kérdeés

/ * Emberiség ellen fordul
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Munka jovoje

4 S ) 4 4 )
e Technoldgiara épulé
eszkozok exponencialis e Segédeszkoz

fejlédése e Hasznaljak a kiilonb6z6 munkakordkben e A folyamatokat hivatott

e ChatGPT vagy a * Grafiku,s felgyorsitani
Midjourney * Orvoslas
e Ujsagiras- német Bild bulvarlap dolgozéi
T A1 elbocsatasok
Exponencialis L )

fejlGdés

Pannon Egyetem
Gazdasagtudomanyi Kar



|pari szektorok Amerikaban a Az automalizacios kitetiseg megbecslésére

1ibh mint 900 amenkai munkahely letl hgyelembe

° 7/ e [/
L 4 I' véve az O'NET foglalkozdsi adatbdzis alapjan
eg nagyo po e ncla Is A kitellség becslések solyozva lellek az egyes
foglalkozdsok foglalkoztatdsi ardnydval és
aggregalva lell az ipari termelés szinljne

automatizacioval

* I rOd d I/a d m I n ISZt rat IIV’ JOgI’ m é rn O kl’ Az egyes szektorok M kitettségének becsiilt aranya
életmdd-tanacsadasi teruletek __m__m___m e =

Iradal és Adminiszirativ munka

e Kitettség44 - 46 %

Epitészoti 65 mérnoki tevékonység

. 4 rq4 7 4 L 4 Eletmése tandosadds és thrsadalomiudemirisk ) "
* Riportok készitése, adatok betaplalasa, e

megbeszélések szervezése Mt

Menadzsment
Erekesilas

* Otthoni tevekenység

Mozd. &8 ondbgazdikodas

* Bevasarlas 59 % arany i 300 millo

Epérséqigy elllas Azoknak a teljes alldsd
munkaval xoknak a

* Gyerekvigyazast a legnehezebb atvenni et ot

Eqérséglnyi gondozas "‘70!’0
Globdlis GDP novekedls

Muvészet, szorakoztatdipar, sport és média Er:;|;kf.1;'é.lﬁmf:cms
miall

Személyes gondoskodds

Ettermi felszolgalas
Szallitmanyozés

Termeks

Myersanyag kitermelés

Afizikcai munkat igényld iparagak valdszindleg
nerm énnli nagy mérlékben a Meslersdges
Intelkgencia

Szerelés, karbantantds, javiths

Pa n non Eg yetem Epllotok tisztitdsa és karbantartisa
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A gépesités folyamatat serkentd trendek

A tarsadalom Az urbanizacio

eloregedése

A pandémia utan
fellépd

A technolodgia

e Exponencialis e Megndtt kereslet a

e Munkaer&hiany a fejlédeés haztartasi és a munkaer6Shiany
fejlett orszagokban humanoid robotok e Robotositas

irant
folyamata Kelet-

Azsidban
e Etteremi
robotfelszolgalok
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MI-ben rejlo lehetdségek

* Hozzajarulas a globalis gazdasagi
termeléshez

* Folyamatok fejlesztése

* Uj innovacidk ( |

( Biztonsag

e Munkakorok keletkezése

 Jelenlegi munkakorok 60 szazaléka nem
|étezett 1940 el6tt

* Parancsmérnok, Ml-tréner, Ml-auditor
Pannon Egyetem
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Automatizacios kockazatok

» Az allashelyek k6zott magas aranyt 40% 36,4%
képvisel6 feldolgozdipari poziciok,

’r . ’r 30% 26,8%
egyszerlbb jelleg( feladatokat 25%
e Az automatizacié kihivasai 0%
15%
* Az OECD-allamok kdzul a visegradi négyek, ..
azok kozott is Magyarorszag 5%
munkaerdpiaca a leginkabb 0%
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A magasabb automatizalasi kockazattal jaro
szakmakban foglalkoztatottak

o O DO

Svédorsza
Luxembur

Egyesiilt Kiralysa



Foglalkoztatasi szint foglalkozasi csoportok szerint

* Munkahelyek fellendulési
és visszaesési ciklusainak
hatasa

~
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Employment level by occupational groups

80 million RECESSION
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B Management, Professional,
and Related Occupations

Sales and Office

B Service
Production, Transportation
and Material Moving
Natural Resources,

Construction, and
Maintenance



Munkaszervezés-automatizacio

4 )

e Konnyebb mikodés
e Nagyobb hatékonysag
e Jobb munkaszervezés
* Rugalmas, agilis, tgyfélkdzpontld m(ikodés
e Adatalapu problémamegoldast és
dontéshozatal tdmogatasa

Onall6 tevékenységi
terulet
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Atalakulé

munkaerdpiaci
igények

* Kevesebb folyamatmenedzser,
rendszerlizemeltet6 és irodai adminisztrator

* Nagyobb sziikség a mérnokokre,
programozokra és kozgazdaszokra

\_ /

-

* A magyar gazdasag kitorési pontjai,
novekedési fokuszteriletei

e 2023—-2030-as id6szak alatt lehet&séget
adnak a gazdasag regionalis sulyanak és
versenyképességének fenntarthato
novelésére

Makrondm Intézet
2023 kutatdsa




A munkaszervezés-automatizacio elsddleges
felhasznalasi teruletei

oy e 7 e SZOFTVERFEJLESZTES FELADATMENEDZSMENT
* Kitoresi pont | o S
» Low code (LCDP) és no code fejlesztési . Mesterséges intelligenciaval tamogatott
° Szoftve rfej |esztés platformokra (NCDP) kevéshé komplex, feladat- és projektmenedzsment-szoftverek
specifikus célt kiszolgalo szoftverek, (pl. Monday, Asana, Trello, Jira, Wrike stb.)
L4 Fe I a d at mene d Zsme nt mobilapplikaciok fejlesztése «  Tevékenység- és ertforras-priorizalas
.. , «  Egyedi véllalatiranyitasi (ERP) és «  Projektek id6- és kdltségbecslése korabbi
¢ IT‘U eme ItEtes ugyfélkezelési (CRM) szoftverek adatok és kiilsé paraméterek felhasznalasaval
* Folyamatautomatizacio ) , ——
IT-UZEMELTETES FOLYAMATAUTOMATIZACIO
»+ Mesterséges intelligencia IT-lzemeltetésre - Automatizalt dokumentumfeldolgozas,
(AlOps) — mesterséges intelligencia, gépi szamlafeldolgozas, kockazatazonositas stb.
tanulas, big data «  Weboldalakrol adatok gyijtése és
. Felhékoltségek optimalizalasa, felhdkoltseg- Osszefoglalasa (web scraping)
tudatossag (FinOps) s Robotizalt folyamatautomatizalas,
Mesterségesintelligencia-vezérelt chatbotok szoftverrobotok
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Szingapuri robotrendorok
* Robotjardrt
* Changi repul6tér 4-es terminalja
* A helyszinen jar6roz6 rendbrok segitése

e 5,6 millios varosallam
* Alacsony a munkaerd, a szliletésszam
* Technoldgiai eszkozokkel potoljak

* A robotok
» Kamerak, érzékel6k, hangszorok, kijelz6panelek

» Kordonok felallitasa, villogokkal, fényjelzéssel,
_szirénakkal és hangszorokkal figyelmeztetés
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urizmus
y

Digitalis tér

A jovo turizmusa .

Ertd .
Figyelmes
Felel6s
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Utazastervezések

Ml beépiilése

Virtualis utazasi asszisztens
Ertékelések terlletek

* Keresések 70%-a mobileszkozrél, applikaciobol
Szallaskozvetité oldalakon keresztiil informalddas
Online szallashely-kdzvetité platformok

4 Model: Default (GPT-3.5

Kérlek véleményezz egy szallodat pozitivan!

Termeészetesen! Az alabbiakban egy pozitiv vélemeényt irok egy elképzelheto szallodarol:

"Csodalatos élmeény volt a tartozkodasunk az XYZ Szallodaban! Mar az érkezes pillanataban
leny(ig6zott minket a szalloda elegans és modern megjelenése. A recepcion kiléndsen
baratsagos és segitokész személyzet fogadott benniinket, akik gyorsan intézték a
bejelentkezésiinket, és felajanlottak segitségiket barmilyen informacio vagy kéréseink

esetén.

A szobank egyszerlen leny(igdzo volt! Tagas, tiszta és elegansan berendezett, mindent
megkaptunk, amire csak szlikséglnk lehetett a kényelmes tartozkodashoz. Az agy rendkivdl
kényelmes volt, igy kipihenhettik a faradalmakat egy hosszu nap utan. A kilatas a

szobankbdl mesés volt, ami még tovabb fokozta az élményt.



Logisztika es kereskedelem

Amazon Walmart Kina

¢ Online influenszerek

e Nyugati luxusmarkak Louis Vuitton
és a Prada korében.

e Vasarldi adatokat elemzése e Mesterségesintelligencia-eszkozok
e Aruk irdnti keresletet megjdslasa o A készletszintek elGrejelzésére és
megtervezésére

e Chatbotokat az Ugyfelek
kérdéseinek megvalaszolasara, a
megrendelések felvételére vagy a
vasarlasban valo segitségnyujtasra
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KIFLI.HU

Osszetett
informatikai
hattérrendszer

Automatizalt rapid
logisztika

Automatizalt,
mesterséges
intelligencia

Optimalis route

kialakitasa

Nagyobb szamu

megrendelések

esetén is 3 6ran
belll a cimre érkezég
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Online bevasarlas
gyorsan és kényelmesen

Kornyezetvédelem Wi

Ugyfélélmény
kiszolgélasa Hulladék
minimalizalasa, és
“Ments meg”
» kategodria




Menedzsment

- N Feladatok - ~

e Vezetd digitalis kompetenciaja e Nem teher
meghatarozza a cég hatékonysagat e Lehet§ség
e Vezet6 = a csapatat mozgassa e Vezetbk priorizalasa e |d6t és energiat sporol
e Szervezeti digitalizacio e Feladatok, amik sose e Segit csokkenteni a stresszt és a
e Vezetbk egyéni digitalizacioja Ies,znek elvégezve hajszoltsag érzését
o Uj otletek, amik felllirjak
a régieket

e /

A vezets - o Digitalizacio
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/77

0j ot Egyetemek jovQje

megkozelités

Hallgatok 6sztonzése
* lgénybe vehetd tanuladsi asszisztens
e ,CS50 botot” hallgatdk vezetése

Harvard
Egyetem
Alapkészségek minél magasabb szint(l elsajatitasat
e Telefonok karos hatasa
e Tanarok korlatozhatjak iskolaid6ben a tanulasban
zavaro tényez6k hasznalatat
Finnorszag * Ezek kozil elsé helyen all a mobilhasznalat.
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How will Al impact \
our business?

HAVE YOU FIGURED
OUT HOW Al WILL

IMPACT OUR
BUSINESS? WORKING There ace ma
ny ways
\ ON IT. that Al can impact ll

® marketoonist.com
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K6szOHndm a megtiszteld figyelmet!
V
p Pa}nnon Egye/tem
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